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Ausgangslage

B Fakten
H 25000 Mitarbeitende als potenzielle Rechnungsempfanger
B 300 Geschéftsstellen
H 270‘000 eingehende Rechnungen pro Jahr
B Nur 32 % der Rechnungen im Beschaffungssystem erfasst
B 150 CHF Prozesskosten fiir Verarbeitung eingehender Rechnungen
B Manuelle interne Zustellung, Kontrolle, Freigabe, Erfassung und
Archivierung der Papierrechnung
B Viele, dezentral eingehende Rechnungen, ohne Bestellbezug zu
hohen Prozesskosten
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Projektzielsetzungen

Weitgehend elektronische Prozessunterstiitzung
B Automatisierte Abwicklung von Rechnungen mit Bestellbezug
B Workflow-Unterstiitzung fiir Rechnungen ohne Bestellbezug

B Einfacher Unterhalt von Infrastruktur, Schnittstellen und Formaten
B Moglichst lieferantengerechte Anbindungsoptionen

B Eliminierung von Papierrechnungen, Medienbriichen,
Datenredundanzen

B Nachvollziehbarkeit der dezentralen Rechnungsverarbeitung
B [Interne Akzeptanz und Benutzerfreundlichkeit der Lésung
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Beteiligte Partner und ihre Rollen

B Swisscom IT Services mit dem Handelsplatz Conextrade
B Anbindung von Rechnungsstellern mittels diverser L6sungen
B Konvertierung in gewiinschtes elektronisches Rechnungsformat
B Erstellen PDF-Rechnung
B MwSt-konforme und sichere Ubermittlung und Bereitstellung

B Rechnungssteller
B Bereitstellung der elektronischen Daten
®  Ab 50 Rechnungen pro Jahr

H UBS
B Prifen der digitalen Signatur und Konvertierung in IDOC-Format
B Zuordnung zu Bestellung oder internem Rechnungsempfianger
B Rechnungskontrolle und Zahlungsfreigabe

B Archivierung der Dokumente
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Beteiligte Partner und ihre Rollen

Rechnungssteller Swisscom IT Services| UBS

Vertriebsmanagement EBPP-Services [ Rechnungsverarbeitung ]
ASP Conextrade [ ————]

Browser
Conextrade xCBL Market Set

B
@ Adapter PDF Connector
= = t Signatur und Wcﬁﬁ\fr;w-
Dateiupload mit Conextrade Dokumente priifen system
Rechnungsgateway Busi loaik - Y
usinessiogi Daten konvertieren
Daten austauschen Dokumente
und prifen archivieren
SAP SAP
PDF erstellen MM Modul FI Modul
n - T T
S'Q”Tuﬁ und Prﬁ’f‘ Rechnung mit Rechnung ohne
«CBL oiokoTelerstelen Bestellbezug Bestellbezug
— beit verarbeiten
UN/EDIFACT| verareten
IDOC Zahlung freigeben
I ERP-System Flatfile Mappingtabellen Ty
mit Adapter
P Kundenstammdaten SAP
Datenbank
Operative Daten
Christian Tanner, FHBB
Christoph Zahn, UBS 5 | ©2004 | F H B B

Implementierung & Betrieb der Losung

B Swisscom IT Services
B Anbindung der Rechnungssteller
B Konfiguration des Market Set Connectors bei UBS
B Einrichten des Moduls fiir Dokumentenablage im Archiv von UBS

B Interne Informatik entwickelte webbasierten SAP-Workflow
B Information und Anleitung der Rechnungsempfinger

B Gewinnung weiterer Rechnungssteller

B Bei Neuverhandlungen und Ausschreibungen zunehmend eine
Voraussetzung fiir die Zusammenarbeit

B Projektdauer 3 Monate
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Kosten / Nutzen

Christian Tanner, FHBB
Christoph Zahn, UBS

Heute rund 70 Rechnungssteller angeschlossen

Prozesskosteneinsparungen von 50 % im Vergleich zum
traditionellen Prozess

Standardisierung und bessere Messbarkeit der Prozessqualitét
Kiirzere Durchlaufzeiten und automatisiertes, internes Mahnwesen

Konfiguration des Market Set Connectors und des Archivs
Entwicklung und Unterhalt des Workflows

Transaktionsgebiihr pro eingehende Rechnung an
Swisscom IT Services

Gewinnung neuer Rechnungssteller

Erfolgsfaktoren / Lessons Learned

Abstimmung zwischen Ressorts Finanzen und Beschaffung
Bewertung der Beziehungen zu den Rechnungsstellern
Diverse Anbindungsoptionen fiir Rechnungssteller

Umfassende Unterstiitzung des Beschaffungsprozesses liber
Conextrade Handelsplatz

e
Christian Tanner, FHBB
Christoph Zahn, UBS 8 | ©2004 F H B B

eXperience 2004 Event — 23. September 2004 in Basel




Aktueller Stand E-Invoicing von
Swisscom IT Services

B Swisscom IT Services bietet seit Anfang 2004 eine produktive
Losung zur elektronischen Rechnungsstellung an, die
B in Abstimmung mit der ESTV entwickelt wurde

B eingebettet in die Abwicklung des gesamten elektronischen
Beschaffungsprozesses funktioniert (mit / ohne Bestellbezug)

B verschiedene Anbindungsvarianten (ASP bis integriert) ermoéglicht
B auf einer flexiblen und offenen Architektur beruht
m Uber 330 direkt angeschlossene Unternehmen aller Branchen

wickeln ihre Einkaufs- bzw. Verkaufsprozesse iiber den
Handelsplatz Conextrade ab

m Uber 40 Rechnungssteller und 3 Rechnungsempfinger senden
und empfangen elektronische Rechnungen mit E-Invoicing
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Ausblick E-Invoicing von
Swisscom IT Services

Fokus:
B Grosse Rechnungssteller und Rechnungsempfianger

B Unterstiitzung der folgenden Prozesse:
Revenue Management — Forderungen
Expenditure Management — Verbindlichkeiten
Supply Chain Management — Vorréate

Aufbau weiterer Verbindungen zu anderen Providern
Bestehende Kunden werden laufend auf E-Invoicing migriert

B Alle Rechnungen zwischen den Swisscom Gruppengesellschaften
werden kiinftig mit E-Invoicing ausgetauscht werden

B Swisscom wird dadurch fit fiir die elektronische Rechnungsstellung
»an alle*“ bzw. fiir den Rechnungsempfang ,,von allen*

Christian Tanner, FHBB
Andreas Steiner, Swisscom IT Services 10 | © 2004

FHBB

eXperience 2004 Event — 23. September 2004 in Basel



Institut fir angewandte
Betriebsdkonomie

FHBB

Wirtschaft

Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!
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